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Wyzwania

Potrzeby

Oczekiwane rezultaty

Opisz istniejace wyzwania.

Jak jest teraz?

Jak wyglada rzeczywistos¢?
Wskaz kluczowe problemy na jakie

napotyka w kontekscie tego wyzwania
Twoja firma/Twoj klient

Wskaz najwazniejsze potrzeby
w kontekscie tego wyzwania.

Opisz czego konkretnie chcesz,
co jest najwazniejsze, co
planujesz osiggng¢?

Opisz oczekiwane korzysci.

Co bedzie kluczowg wartoscig
po potencjalnym rozwigzaniu
problemu?

Jak bedzie wyglgdata
rzeczywistos$g¢, jak tego
problemu nie bedzie?

Co bedzie tatwiejsze, bardziej
zrozumiate.

Jakich rezultatéw oczekujesz w
konteks$cie wyzwania?

Jak jest teraz?

Obecnie uzytkownicy witryn takich jak
Recepta.pl i e-PGF.com.pl majg dostep do
szerokiej bazy lekéw, jednak proces
wyszukiwania informacji o lekach, ich
zamiennikach, interakcjach oraz
wskazaniach refundacyjnych moze by¢
czasochtonny i nie zawsze intuicyjny.
Ponadto, aktualizacje dotyczgce zmian w
refundaciji lekéw oraz nowe produkty na
rynku nie zawsze sg tatwo dostepne dla
uzytkownikow.

Jak wyglada rzeczywistos¢?

W rzeczywisto$ci, farmaceuci, lekarze i
pacjenci czesto napotykajg na trudnosci
zwigzane z szybkim dostepem do
aktualnych i doktadnych informacji o
lekach. Wyszukiwanie interakcji miedzy
lekami oraz uzyskiwanie porad
dotyczgcych dawkowania lekow dla
pacjentéw z zaburzong funkcjg nerek
wymaga dodatkowego czasu i wysitku.
Dodatkowo, brak regularnych aktualizaciji
moze prowadzi¢ do nieSwiadomosci o
nowych produktach i zmianach w
refundaciji.

Kluczowe problemy:

1. Czasochtonnosé¢ wyszukiwania
informacji: Uzytkownicy muszg
poswiecac duzo czasu na
znalezienie potrzebnych informacji

Chcemy stworzy¢ bota, ktory
bedzie w stanie szybko i efektywnie
dostarcza¢ uzytkownikom
informacji o lekach, ich
zamiennikach, interakcjach oraz
wskazaniach refundacyjnych. Bot
powinien by¢ zintegrowany z
witrynami Recepta.pl i e-
PGF.com.pl, aby zapewnic tatwy
dostep do tych informacji.

Co jest najwazniejsze?

Szybki dostep do informacji:
Uzytkownicy powinni mie¢
mozliwos¢ szybkiego i intuicyjnego
wyszukiwania informaciji o lekach.
Aktualno$¢ danych: Informacje
dostarczane przez bota muszg by¢
zawsze aktualne, szczegdlnie w
kontekscie zmian w refundaciji
lekéw i nowych produktéw na
rynku.

Bezpieczenstwo i doktadnos¢: Bot
musi dostarcza¢ dokftadne
informacje o interakcjach miedzy
lekami, aby zapewni¢
bezpieczenstwo pacjentéw.
Wsparcie dla pacjentow: Bot
powinien oferowaé porady
dotyczace dawkowania lekow,
szczegdlnie dla pacjentéw z

Kluczowa wartos¢ po rozwigzaniu
problemu

Kluczowg wartoscig bedzie
znaczne usprawnienie dostepu do
informaciji o lekach, ich
zamiennikach, interakcjach oraz
wskazaniach refundacyjnych.
Dzieki temu farmaceuci, lekarze i
pacjenci bedg mogli podejmowac
bardziej Swiadome decyzje
dotyczace leczenia, co przyczyni
sie do poprawy jakosci opieki
zdrowotne;j.

Jak bedzie wygladata
rzeczywistos$¢, gdy problem
zostanie rozwigzany?

Szybszy dostep do informac;ji:
Uzytkownicy bedg mogli szybko i
tatwo znalez¢ potrzebne informacje
o lekach, co skréci czas potrzebny
na podejmowanie decyzji
medycznych.

Aktualno$¢ danych: Regularne
aktualizacje zapewnia, ze
informacje o lekach, refundacjach i
nowych produktach bedag zawsze
aktualne.

Bezpieczenstwo pacjentow:
Doktadne informacje o interakcjach
miedzy lekami zwiekszg




o lekach, ich zamiennikach i
interakcjach.

Brak intuicyjnego interfejsu:
Obecne narzedzia wyszukiwania
moga by¢ skomplikowane i
nieintuicyjne, co utrudnia szybkie
uzyskanie potrzebnych informaciji.
Niedostepnosé aktualnych
informacji: Brak regularnych
aktualizacji dotyczacych zmian w
refundaciji lekéw oraz nowych
produktow na rynku.

Trudnosci w zarzadzaniu
interakcjami lekow: Uzytkownicy
majg trudnosci w szybkim i
doktadnym sprawdzeniu interakcji
miedzy réoznymi lekami.
Wsparcie dla pacjentéw z
zaburzong funkcjg nerek: Brak
tatwo dostepnych porad
dotyczacych dawkowania lekéw
dla pacjentéw z zaburzong funkcjg
nerek oraz interpretacji kodow
ICD-10.

zaburzong funkcjg nerek, oraz
pomoc w interpretacji kodow ICD-
10.

Co planujesz osiggnac?
Zwiekszenie efektywnosci pracy
farmaceutéw i lekarzy: Dzieki
szybkiemu dostepowi do informaciji,
farmaceuci i lekarze bedg mogli
efektywniej zarzgdza¢ czasem i
lepiej obstugiwac¢ pacjentéw.
Poprawa jakosci opieki nad
pacjentami: Dostarczanie
doktadnych i aktualnych informaciji
o lekach oraz interakcjach miedzy
nimi przyczyni sie do poprawy
bezpieczenstwa i jakosci opieki nad
pacjentami.

Utatwienie dostepu do informac;ji
dla pacjentéw: Pacjenci bedg mogli
tatwo uzyska¢ porady dotyczgce
dawkowania lekéw oraz
interpretacji kodéw ICD-10, co
zwiekszy ich swiadomos$c i
samodzielno$¢ w zarzgdzaniu
zdrowiem.

Integracja z istniejgcymi
platformami: Bot bedzie
zintegrowany z witrynami
Recepta.pl i e-PGF.com.pl, co
zapewni spojnosc i tatwos¢ dostepu
do informacji dla uzytkownikéw tych
platform.

bezpieczenstwo pacjentow,
minimalizujgc ryzyko
niepozadanych skutkéw
ubocznych.

Wsparcie dla pacjentéw: Pacjenci
bedg mieli tatwiejszy dostep do
porad dotyczgcych dawkowania
lekdw oraz interpretacji kodow
ICD-10, co zwigkszy ich
samodzielnos¢ i Swiadomos$é
zdrowotna.

Co bedzie fatwiejsze, bardziej
zrozumiate?

Wyszukiwanie informacji: Proces
wyszukiwania informaciji o lekach
stanie sie bardziej intuicyjny i mniej
czasochtonny.

Zarzadzanie interakcjami lekow:
Uzytkownicy bedg mogli tatwo
sprawdzi¢ interakcje miedzy
lekami, co utatwi zarzadzanie
terapig farmakologiczng.
Sledzenie aktualizaci:
Uzytkownicy bedg na biezgco
informowani o zmianach w
refundacji lekéw oraz nowych
produktach na rynku, co utatwi
podejmowanie decyzji dotyczacych
leczenia.

Oczekiwane rezultaty

Zwiekszenie efektywnosci pracy:
Farmaceuci i lekarze bedg mogli
efektywniej zarzagdzac czasem i
lepiej obstugiwac pacjentow.
Poprawa jakosci opieki zdrowotnej:
Dostarczanie doktadnych i
aktualnych informacji przyczyni sie
do poprawy jakosci opieki nad
pacjentami.

Zwiekszenie swiadomosci
pacjentéw: Pacjenci bedg lepiej
poinformowani i bardziej
samodzielni w zarzadzaniu swoim
zdrowiem.

Integracja z platformami: Spdjnosc¢
i tatwos¢ dostepu do informaciji na
witrynach Recepta.pli e-
PGF.com.pl zwigkszy satysfakcje
uzytkownikow.




